Baltic View REWAL

Regulamin serwisu internetowego i
Apartamentéw ”Baltic View Rewal”

Niniejszy Regulamin okreéla zasady korzystania z Serwisu
internetowego dostepnego pod adresem www.balticviewrewal.com
oraz najmu i rezerwacji Apartamentéw Baltic View Rewal
oferowanych przez Agnieszke Ludwiczak.

Definicje
§1
Pojecia uzyte w Regulaminie, jesli nie postanowiono inaczej,
oznaczaja:

1. Baltic View Rewal - Agnieszka Ludwiczak, osoba fizyczna
bedaca ptatnikiem VAT (NIP: 7871199913) z adresem
do korespondencji: ul. Wiosenna 50; 62-081 Baranowo, adres
e-mail: office@balticviewrewal.com, numer telefonu:
+48604354600, bedaca jednoczesnie ustugodawczynia
i wynajmujaca;

2. Serwis - serwis internetowy dziatajacy
pod adresem: www.balticviewrewal.com

3. Gos$¢ - konsument lub przedsiebiorca korzystajacy z ustug
Baltic View Rewal, bedacy jednoczeé$nie strong umowy najmu
krotkoterminowego w celach turystycznych badz
wypoczynkowych lub zawodowych;

4. Konsument - osoba fizyczna dokonujgca rezerwaciji,
zawierajgca umowe z Baltic View Rewal, w celu niezwigzanym
bezposrednio z jej dziatalnos$cig gospodarcza lub zawodowag;

5. Przedsiebiorca - osoba dokonujgca rezerwacji, zawierajaca

umowe z Baltic View Rewal w ramach prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej;

. Strona www - www.balticviewrewal.com

. Apartament - lokal mieszkalny blizej zidentyfikowany

w ofercie prezentowanej w Serwisie, ktory to jest
przedmiotem najmu krétkoterminowego w celach
turystycznych badZz wypoczynkowych;

8. Formularz rezerwacji - formularz dostepny na Stronie WWW,
poprzez ktéory dokonywana jest rezerwacja wybranego
przez Goscia Apartamentu;

9. Dzien roboczy - jeden dzien od poniedziatku do pigtku
za wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy;

10. Regulamin - niniejszy Regulamin. W zakresie ustug
Swiadczonych drogg elektroniczng Regulamin jest
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regulaminem w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002r.
o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz.U. z 2013r. poz.
1422 ze zm.) i okres$la zasady $Swiadczenia ustug
za posrednictwem Portalu;

Stosowanie postanowien Regulaminu

§2
Regulamin znajduje zastosowanie w sytuacji dokonywania
rezerwacji Apartamentu, anulowania rezerwacji, ich potwierdzania
oraz zawierania umow najmu krétkoterminowego z Gosémi Serwisu
za poSrednictwem Strony WWW.

Informacje podstawowe
§3

1. Wtascicielem Serwisu oraz podmiotem, z ktérym zawierana jest
umowa najmu krétkoterminowego w celach turystycznych badz
wypoczynkowych jest Agnieszka Ludwiczak, z adresem
do korespondencji: ul. Wiosenna 50; 62-081 Baranowo, adres e-
mail: office@balticviewrewal.com, numer telefonu
+48604354600

2. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku
z realizacjg postanowien niniejszego Regulaminu jest Agnieszka
Ludwiczak. Dane osobowe przetwarzane sg w celach, w zakresie
i w oparciu o zasady wskazane w polityce prywatnosci
opublikowanej na Stronie WWW. Podanie danych osobowych
jest dobrowolne. Kazda osoba, ktérej dane osobowe przetwarza
Baltic View Rewal ma prawo wgladu w ich tres¢ oraz prawo
do ich aktualizacji i poprawiania.

3. Baltic View Rewal o$wiadcza, iz jest jedynym wtascicielem
oferowanych do najmu krétkoterminowego Apartamentow,

a takze iz jest uprawniony do $wiadczenia oferowanych ustug.

4. Oferty Apartamentdow oraz ceny za ich najem maja charakter
informacyjny i nie stanowia oferty w rozumieniu art. 66 § 1
ustawy Kodeks cywilny.

5. Gos$émi Serwisu mogag by¢ zarowno Konsumenci jak
i Przedsiebiorcy, ktorzy zaakceptowali Regulamin i przestrzegaja
jego postanowien.

6. Kazdy Gos$¢ dokonujacy rezerwacji Apartamentu zobowigzany
jest do zapoznania sie z niniejszym Regulaminem. W trakcie
dokonywania rezerwacji Go$¢ potwierdza fakt zapoznania sie
z trescig Regulaminu oraz wyraza jego akceptacje
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w obowigzujgcym brzmieniu poprzez zaznaczenie odpowiedniego
pola na formularzu zamdéwienia.
. Ceny za wynajem Apartamentéw moga ulega¢ zmianom. Dla
Goscia wigzaca jest cena z chwili dokonania rezerwacji
Apartamentu.
. Baltic View Rewal zastrzega sobie prawa autorskie
do wszystkich fotografii zamieszczonych na Stronie WWW
i zabrania ich wykorzystywania w jakimkolwiek celu, bez zgody
autora.
. W sprawach zwigzanych z korzystaniem z Serwisu, w celu
wszczecia procedury reklamacyjnej, a takze wszelkie
nieprawidtowosci zwigzane z dziataniem Serwisu Gos$¢ moze
zgtaszad poprzez wystanie wiadomos$ci elektronicznej na adres
e-mail: office@balticviewrewal.com, kontaktujac sie
od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8.00 do 15.00
pod numerem telefonu: +48604354600

Rezerwacja Apartamentu
54

1. Baltic View Rewal zamieszcza na Stronie WWW szczegdtowe
informacje Apartamentéw oferowanych do
krétkoterminowego najmu.

2. GosScie mogag dokona¢ rezerwacji Apartamentu w nastepujacy
sposob:

= za posrednictwem formularza rezerwacji poprzez Strone
WWW - Gos$¢ zostanie natychmiast poinformowany
o dostepnosci Apartamentu i natychmiastowej
mozliwosci rezerwacji;

= za posrednictwem e-mail - office@balticviewrewal.com
- Go$¢ zostanie poinformowany za posrednictwem e-
mail o dostepnos$ci Apartamentu oraz o mozliwosci
rezerwaciji.;

= telefonicznie pod numerem telefonu +48604354600 -
Gos¢ zostanie poinformowany o dostepnosci
Apartamentu oraz o mozliwosci rezerwacji.

= za posrednictwem zewnetrznych portali internetowych
typu Booking.com lub AirBnB - wg. zasad rezerwacji
obowigzujacych na tych portalach.

3. Rezerwacja jest potwierdzona z chwilg nadania jej numeru
przez system rezerwacji on-line i przekazanie go telefonicznie
lub na adres e-mail Goscia. Informacja przekazywana Gos$ciom
zawiera rowniez wskazanie ceny najmu Apartamentu
za wybrany okres czasu oraz wysokos$¢ optaty rezerwacyjne;j.

4. Optate rezerwacyjng nalezy dokonac¢ w czasie ustalonym z
Wtascicielem.
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5. Jesdli po uptywie okresu wskazanego w ust. 4 optata
rezerwacyjna nie zostanie dokonana, Baltic View Rewal
anuluje rezerwacje.

6. Dokonanie optaty rezerwacyjnej stanowi potwierdzenie
zawarcia umowy najmu krétkoterminowego na okres wskazany
przez Goscia.

7. Wszystkie ceny podawane w Serwisie sg cenami brutto,
wrazonymi w polskich ztotych (PLN). Baltic View Rewal jest
ptatnikiem podatku VAT.

8. W sytuacji braku potwierdzenia rezerwacji wraz
ze wskazaniem jej numeru, Gos$¢ powinien niezwtocznie
skontaktowad¢ sie z Baltic View Rewal w celu potwierdzenia
dokonanej rezerwacji.

9. Pozostatg czes¢ optaty za zarezerwowany Apartament nalezy
optaci¢ najpdzniej w pierwszym dniu pobytu w Apartamencie.

10. Osoba fizyczna dokonujgca rezerwacji Apartamentu musi
miec¢ ukonczone 18 lat oraz posiada¢ petng zdolnos¢
do czynnosci prawnych. W przypadku oséb niepetnoletnich
wymagana jest zgoda rodzica lub opiekuna prawnego.

11. Na procedure rezerwacji dokonywanej za pos$rednictwem
Strony WWW poprzez Formularz rezerwacji sktada sie
w szczegodlnosci:

= wybér Apartamentu oraz daty przyjazdu i wyjazdu;

= podanie danych Klienta niezbednych do realizacji
umowy;

= wyboér formy ptatnosci;

= zaakceptowanie niniejszego Regulaminu;

= wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych;

= klikniecie w przycisk w Serwisie ,Rezerwuj” lub
o0 rownoznacznej tresci.

12. Zamowienie sktada sie poprzez wypetnienie Formularza
rezerwacji i podanie niezbednych danych w celu
prawidtowego wykonania zamoéwienia (np. imie i nazwisko,
telefon kontaktowy, adres, adres e-mail).

Sposoby oraz warunki platnos’ci
§5

. Optata za dokonany najem kréotkoterminowy wybranego
Apartamentu jest kazdorazowo potwierdzana przez Baltic View
Rewal telefonicznie bagdzZz za posSrednictwem e-maila.

. Optate rezerwacyjng za pobyt mozna uisci¢ w nastepujacy sposodb:
o przy wykorzystaniu serwisu szybkich ptatnosci:

1. Przelewy24 (PayPro SA, z siedzibg w Poznaniu,
przy ulicy Pastelowej 8 (60-198), wpisany do
rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
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Poznan Nowe Miasto i Wilda, VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod
numerem KRS 0000347935, numerem NIP
7792369887)
2. PayPal (PayPal (Europe) S.a r.l. et Cie, S.C.A.
22-24 Boulavard Royal, L-2449 Luksemburg
Numer w rejestrze handlowym: R.C.S. Luxembourg
B 118 349 Numer VAT: LU22046007)
o przelewem na rachunek bankowy: Santander Bank S.A.
10109013620000000147167141
. Optata rezerwacyjna wynosi 30% wartos$ci najmu i stanowi
bezzwrotny zadatek (chyba, Ze ustalono inaczej). Optate
rezerwacyjng nalezy dokonaé¢ w terminie wskazanym w § 4 ust. 4
Regulaminu.
. Pozostata czes¢ optaty za pobyt winna zosta¢ dokonana najpdzniej
w dniu przed rozpoczeciem pobytu.
. Cena za pobyt zawiera: podatek VAT oraz optate klimatyczna.

/Zmiana oraz anulowanie rezerwacji
§6

. W sytuacji odstgpienia przez Goscia od rezerwacji w terminie 30
dni lub wczes$niejszym przed rozpoczeciem pobytu mozliwy jest
zwrot 100% wartosci wptaconych srodkéw. Wptacona kwota
zostanie zwrécona na rachunek bankowy Gos$cia wskazany przy
rezerwacji, badZz w inny sposéb ustalony z Gosciem, w terminie
nie pézniej niz 7 dni od dnia anulowania rezerwacji.
. Zmiana terminu rezerwacji jest mozliwa, jesli dany Apartament jest
dostepny w wybranym terminie. Zasady, jak i odptatnos¢
dokonywanej zmiany ustalane sg kazdorazowo indywidualnie z
Gosciem.
. W sytuacji, gdy Gos¢ nie przyjedzie w umdédwionym terminie,
bez uprzedniego kontaktu, skutkuje to zwolnieniem Apartamentu
do ponownej rezerwacji nastepnego dnia po dacie, w ktérej Gos¢
miat rozpocza¢ pobyt.
. Baltic View Rewal moze zmieni¢ rezerwacje Goscia poprzez
zaproponowanie innego Apartamentu o takiej samej powierzchni
i parametrach bagdz wyzszych, bez koniecznosci doptaty réznicy
w cenie, wytgcznie w sytuacji wystapienia sity wyzszej, wskazanej
w ust. 5 ponizej, uniemozliwiajgcej wykonanie ustugi najmu
wybranego Apartamentu. O zmianie Baltic View Rewal niezwtocznie
informuje Gosdcia
. Przez site wyzszg rozumie sie:
o strajki

wojne

kataklizmy przyrody
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o pozbawienie Baltic View Rewal mediéw: tj. pradu, gazu,
energii cieplnej lub wody z przyczyn niezaleznych od Baltic
View Rewal.
6. W sytuacji niemoznosci zapewnienia innego Apartamentu, Baltic
View Rewal niezwtocznie poinformuje o tym Gosdcia i zwrdci
wptacong kwote za pobyt, nie péZzniej niz w terminie 7 dni od dnia
zaistnienia okolicznosci.

Zasady pobytu w Apartamencie
§7

1. Pobyt w Apartamencie rozpoczyna sie od godziny 15.00
w pierwszym dniu zarezerwowanego terminu (chyba, ze ustalono
inaczej).

2. Wymeldowanie nastepuje do godziny 11.00 ostatniego dnia
zarezerwowanego pobytu (chyba, ze ustalono inaczej).

3. W dniu poprzedzajagcym przyjazd Goscia, otrzyma on droga
elektroniczng (e-mail i/lub komunikatory internetowe) szczegdty
logistyczne dotyczace zameldowania (kody dostepu do budynku,
kody dostepu do apartamentu, itp.)

4. Goscie przebywajacy na terenie obiektu zobowigzani
sg do przestrzegania obowigzujacej ciszy nocnej
w godzinach od 22.00 do 6.00 rano.

5. Gos$¢ zobowigzany jest do korzystania z Apartamentu zgodnie
Z jego przeznaczeniem, oraz niedokonywania jakichkolwiek zmian
lub naktaddédw na przedmiot najmu krétkoterminowego. Zabrania sie
w szczegdlnos$ci organizowania w Apartamencie wydarzen do
ktérych nie jest on przeznaczony, typu: wieczory kawalerskie, sesje
zdjeciowe, grupowe spotkania biznesowe, itp.

6. Przed opuszczeniem Apartamentu Gos¢ powinien dotozy¢
starannosci by zapobiec ewentualnym szkodom w Apartamencie,
tj. wytaczyé urzadzenia elektroniczne, zgasi¢ swiatto, upewnic sie,
ze okna i drzwi sg zamkniete, itp.

7. W sytuacji wystgpienia szkody, Go$¢ winien niezwtocznie

poinformowa¢ Baltic View Rewal.

. Nie zezwala sie na przebywanie zwierzat w Apartamencie.

. W Apartamencie moze przebywa¢ liczba osdéb okres$lona jako

maksymalna podczas dokonywania rezerwacji.

10. Na terenie Baltic View Rewal obowigzuje catkowity zakaz
palenia tytoniu (w tym papierosow elektronicznych) oraz rozpalania
grilla na balkonach lub tarasach.

11. Jesli w trakcie pobytu Goscia dojdzie z jego winy
do uszkodzenia lub zaginiecia cze$ci wyposazenia Apartamentu,
Baltic View Rewal jest uprawniony do dochodzenia poniesionych
strat.

O 00
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12. Apartamenty sg w petni wyposazone i przygotowane
do dyspozycji Gosci, zas na Gosciach spoczywa obowigzek dbania
O powierzone mienie.

Ochrona danych osobowych
§8

1. Dane osobowe Klientédw s3 przetwarzane na podstawie
obowigzujacych przepiséw, tj. ustawy o ochronie danych
osobowych (Dz.U. z 2002r. Nr 101, poz. 926 ze zm.)
oraz Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016
z 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
zZ przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(RODO) - od dnia obowigzywania Rozporzadzenia.

2. Dane osobowe Gosci wykorzystywane bedg wytagcznie na potrzeby
realizacji umowy i nie bedg udostepniane innym odbiorcom. Dane
te sg przetwarzane na podstawie art. 23 ust. 1 pkt 3 ustawy
o ochronie danych osobowych oraz art. 6 ust. 1 lit b RODO -
od dnia jego obowigzywania. Dane bedg przechowywane do czasu
wygasdniecia roszczen Gos$cia wynikajgcych z zawartej umowy.

3. Gos$¢ posiada prawo dostepu do treséci swoich danych oraz prawo
ich poprawiania, sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia
sprzeciwu.

4. Dane nie bedg podlegac¢ zautomatyzowanemu przetwarzaniu, w tym
profilowaniu.

5. Administratorem danych osobowych jest Agnieszka Ludwiczak.

Postanowienia koficowe
§9

1. Wszelkie prawa do Strony WWW, a takze materiatow (zdjec,
tekstéw, grafik i innych plikow) umieszczonych na Stronie WWW,

2. Wszelkie reklamacje prosimy sktada¢ pod numerem telefonu +48
604354600 lub mailem office@balticviewrewal.com - od momentu
ztozenia rezerwacji do czasu wymeldowania, beda one
rozpatrywane do 7 dni roboczych.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem
zastosowanie majg przepisy prawa polskiego.

4. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy Baltic
View Rewal a Klientem, ktéry nie jest Konsumentem zostaje
poddane sgdowi wtasciwemu ze wzgledu na siedzibe Baltic View
Rewal.
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5. Baltic View Rewal moze dokona¢ zmiany Regulaminu. Zmiana
wchodzi w zycie w terminie 14 dni od dnia zamieszczenia
na stronie gtéwnej Serwisu. Zmiana Regulaminu nie dotyczy
rezerwacji ztozonych w Serwisie przed jej wejSciem w zycie.
6. Aktualny Regulamin jest publikowany na Stronie WWW
oraz dostarczany nieodptatnie Gosciowi (drogg elektroniczna)
na kazde jego zgdanie. Klient moze uzyskad¢ dostep do niniejszego
Regulaminu w kazdym czasie za posrednictwem odsytacza (link)
zamieszczonego na stronie www.balticviewrewal.com oraz pobrac¢
i sporzadzi¢ jego wydruk.
7. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 31.08.2023 r. i obowigzuje dla
Zamowien ztozonych po tej dacie.



